Zatacznik nr 1

do Uchwaty Zarzadu Spotki

Zaktad Leczniczy ,Uzdrowisko Nateczow” S.A.
Nr 05/09/24 z 25 wrzeénia 2024 .

WEWNETRZNA PROCEDURA
DOKONYWANIA ZGLOSZEN NARUSZEN PRAWA | PODEJMOWANIA DZIALAN NASTEPCZYCH
DLA ZAKLADU LECZNICZEGO ,,UZDROWISKO NALECZOW” S.A.

PREAMBULA

Majac na uwadze, Zze Zaktad Leczniczy ,Uzdrowisko Nateczéow” S.A. z siedzibg w Nateczowie,
Al. Kasztanowa 2, 24-140 Naleczéw, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy Lublin-Wschod w Lublinie z siedzibg w Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000123365, NIP 7160000053 (dalej: Spétka) prowadzi dziatalnosé
zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, najwyzszymi standardami etycznymi
i najlepszymi praktykami biznesowymi, Spoétka wdraza niniejszg Procedure zgtoszen wewnetrznych
| podejmowania dziatan nastepczych (dalej; Procedura), umozliwiajacg sygnalistom dokonywanie
wewnetrznych zgloszen naruszenia prawa opartych na informacjach uzyskanych w zwiazku
z wykonywang pracg w rozumieniu ustawy z 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. 2024 poz.
928; dalej: Ustawa).

§ 1. Definicje i skroty

llekro¢ w niniejszej Procedurze jest mowa o:

1) Pracowniku - nalezy przez to rozumie¢ osobe wykonujaca prace na podstawie stosunku pracy
lub innego stosunku prawnego, stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug na rzecz
Spotki, a takze czionka organu lub akcjonariusza Spotki;

2) Sygnaliscie — nalezy przez to rozumie¢ Pracownika, ktory zgtasza Spdice, organowi
publicznemu w rozumieniu Ustawy, Rzecznikowi Praw Obywatelskich lub podaje do wiadomosci
publicznej informacje o naruszeniu prawa w kontekscie zwigzanym z praca; sygnalista jest
rowniez osoba, ktora juz nie pracuje, a takze osoba ubiegajaca sie o taka forme wspdtpracy
i biorgca udziat we wtasciwym postepowaniu rekrutacyjnym:;

3) Naruszeniu prawa — nalezy przez to rozumie¢ dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem
lub majace na celu obejécie prawa, dotyczace: (a) korupcji (w tym takze w zakresie wynikajacym
z obowiazujacej w Spolce Polityki Antykorupcyjnej i Antytapowkarskiej); (b) zamowien
publicznych; (c) ustug, produktow i rynkow finansowych; (d) przeciwdziatania praniu pieniedzy
oraz finansowaniu terroryzmu; (e) bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;
(f) bezpieczenstwa transportu; (g) ochrony $rodowiska; (h) ochrony radiologiczne;
| bezpieczenstwa jadrowego; (i) bezpieczenstwa zywnosci i pasz; (j) zdrowia i dobrostanu
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zwierzat; (k) zdrowia publicznego; (I) ochrony konsumentow; (m) ochrony prywatno$ci i danych
osobowych; (n) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych; (o) intereséw finansowych
Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu terytorialnego oraz Unii
Europejskiej; (p) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad
konkurencji i pomocy paristwa oraz opodatkowania oséb prawnych; (r) konstytucyjnych wolnosci
| praw cztowieka i obywatela wystepujace w stosunkach jednostki z organami wiadzy publicznej
(i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt a—p);

4) Kontekscie zwigzanym z praca - nalezy przez to rozumie¢ przeszie, obecne lub przyszie
dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy na rzecz Spolki, w ramach ktorych uzyskano
informacije o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwos¢ doswiadczenia dziatar odwetowych;

5) Informacji o naruszeniu prawa — nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym uzasadnione
podejrzenie dotyczace zaistniatego lub potencjainego naruszenia prawa, do ktérego doszto lub
prawdopodobnie dojdzie w Spoice, w ktdrej Sygnalista uczestniczyt w procesie rekrutacii, pracuje
lub pracowat, lub w innym podmiocie, z ktorym Sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt
w kontekscie zwigzanym z praca, lub informacje dotyczacq proby ukrycia takiego naruszenia
prawa;

6) Zgtoszeniu albo Zgtoszeniu wewnetrznym — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne
przekazanie Spdice informacji 0 naruszeniu prawa;

7) Dziataniu nastepczym — nalezy przez to rozumie¢ czynnosci podjete przez Spdtke w celu oceny
prawdziwosci informacji zawartych w Zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa
bedacemu przedmiotem zgloszenia;

8) Informacji zwrotnej — nalezy przez to rozumie¢ przekazang Sygnaliscie informacje na temat
planowanych lub podjetych dziatai nastepczych i powodéw takich dziatan;

9) Dniu roboczym — nalezy przez to rozumie¢ okres od poniedziatku do piatku w kazdym tygodniu,
z wytaczeniem dni wolnych od pracy;

10) Zespole ds. rozpatrywania Zgtoszen wewnetrznych albo Zespole - nalezy przez to rozumieé
grupe oséb odpowiedzialnych za przyjmowanie zgtoszen wewnetrznych i podejmowanie dziatan
nastepczych, wiaczajac w to weryfikacje Zgtoszenia wewnetrznego i dalszg komunikacje
z Sygnalistg, a w tym wystepowanie o dodatkowe informacje i przekazywanie sygnaliécie
informacji zwrotnej.

§ 2. Cel Procedury

. Celem niniejszej Procedury jest ustanowienie formalnych mechanizméw umozliwiajacych
Pracownikom zgtaszanie nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Spétki w sposob bezpieczny, poufny |
zgodny z wymogami powszechnie obowigzujacego prawa, a finalnie — wyeliminowanie ryzyka
naruszen prawa lub stwierdzonych przypadkow naruszen prawa w dziatalnosci Spotki.

Niniejsza Procedura jest podawana do wiadomosci Pracownikow w sposob zwyczajowo przyjety
w Spoéice. Ponadto osoba ubiegajace sie o zatrudnienie i status Pracownika jest informowana o
Procedurze wraz z rozpoczeciem rekrutacii lub negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy. Wzor
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informaciji o obowigzywaniu Procedury stanowi Zatacznik nr 1 do Procedury.
§ 3. Zespot ds. Compliance
. W celu realizacji Procedury Zarzad powoluje (udzielajac stosownych upowaznien) Zespét ds.
Compliance, liczacy od 3 do 7 czionkow.
. Wwypadku, gdy Zgtoszenie dotyczy:
1) czionka Zespotu ds. Compliance;

2) osoby pozostajace] w bezposredniej podlegiosci stuzbowej wobec czionka Zespotu ds.
Compliance;

3) matzonka, krewnego lub powinowatego cztonka Zespotu ds. Compliance albo osoby, z ktorg
faczy go bliska relacja osobista, mogaca podwazaé jego bezstronnosc;

- dany cztonek Zespotu podlega wytaczeniu z udziatu w sprawie.
. Jezeli Zgtoszenie dotyczy Przewodniczacego Zespotu uprawnienia i obowigzki Przewodniczacego

wykonuje doraznie dokooptowany do Zespotu Czlonek Zarzadu poinformowany przez pozostatych
czionkow Zespotu.

§ 4. Sposoby dokonywania Zgtoszen wewnetrznych

. W przypadku powziecia Informacji o naruszeniu prawa, Sygnalista moze dokonac:
1) poufnego Zgioszenia wewnetrznego bezposrednio do Przewodniczacego Zespotu;

2) poufnego Zgtoszenia wewnetrznego za posrednictwem dedykowanego adresu poczty
elektronicznej: sygnalista@mailuzdrowiska.pl;

3) anonimowego Zgtoszenia wewnetrznego za pomocg listu wrzuconego do odpowiednio
oznaczonej skrzynki, ktéra znajduje sie w siedzibie Spétki pod adresem Al. Kasztanowa 2, 24-
100 Naleczow.

Narzedziami i danymi dostepowymi do kanatow komunikacii, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2) i 3) mogq
dysponowac wytgcznie upowaznieniu cztonkowie Zespotu ds. Compliance.

. Zgtoszenie powinno zawiera¢ wszelkie mozliwe informacje i w miare mozliwosci dowody, ktore
mogtyby utatwi¢ i przyspieszy¢ ustalenie stanu faktycznego i przeprowadzenie Dziatan nastepczych,
w szczegolnoSci: (a) jesli to mozliwe - wskazanie danych kontaktowych Sygnalisty, a w tym adresu e-
mail i numeru telefonu; (b) imig i nazwisko osoby, ktora zdaniem zgtaszajacego dopuscita sie
Naruszenia prawa; (c) date (okres) powstania (trwania) Naruszenia prawa; (d) opis okolicznosci, ktore
w ocenie Sygnalisty $wiadczg o zaistnieniu Naruszenia prawa; (e) wskazanie osob, z ktorymi
Sygnalista kontaktowat sie juz w te] sprawie; (f) jesli to mozliwe — zataczenie dowodéw; (g) wskazanie
innych informacji, ktére w ocenie Sygnalisty moga przyczyni¢ sie do ustalenia stanu faktycznego
i podjecia Dziatan nastepczych.

Spotka gwarantuje Sygnaliscie:



1) zachowanie poufnosci danych osobowych objetych Zgloszeniem; poufnosé ta rozcigga sie
rowniez na informacje mogace posrednio lub bezposrednio ujawni¢ te dane;

2) niewycigganie negatywnych konsekwencji o charakterze odwetowym lub represyjnym, w tym
ochrong przed jakimikolwiek przejawami dyskryminacji, mobbingu Iub innymi rodzajami
niesprawiedliwego traktowania ze strony Spétki lub Pracownikow.

. Sygnalista ma prawo poinformowa¢ Przewodniczacego Zespotu ds. Compliance, a jezeli dotyczy to
Przewodniczacego - innego czlonka Zespolu, o kazdym przypadku naruszenia gwarancji
wskazanych w § 4 ust. 3 (powyzej).

§ 5. Rozpatrywanie Zgtoszenia

. W przypadku dokonania Zgtoszenia wewnetrznego bezposrednio do Przewodniczacego Zespotu ds.
Compliance, Przewodniczacy Zespotu:

1) potwierdza przyjecie Zgloszenia;

2) weryfikuje, czy Zgtoszenie wewnetrzne zawiera wszystkie niezbedne elementy;

3) za zgoda Sygnalisty dokumentuje Zgtoszenie za pomocg nagrania rozmowy lub sporzadza
protokot odtwarzajacy jego doktadny przebieg; w tym ostatnim przypadku Sygnalista moze
sprawdzi¢, poprawi¢ lub zatwierdzi¢ protokdt przez jego podpisanie;

4) wpisuje Zgtoszenie do Rejestru Zgtoszer wewnetrznych, o ktérym mowa w § 7 (ponizej) i nadaje
mu numer kolejny;

5) anonimizuje dane osobowe Sygnalisty w kopii zgloszenia, ktéra bedzie podstawg dalszych
Czynnosci w sprawie;

6) w terminie 3 Dni roboczych od przyjecia Zgtoszenia informuje pozostatych czionkéw Zespotu
0 jego wptywie, przekazujac je w postaci zanonimizowanej i zaszyfrowanej drogg mailowa,

Przyjecie Zgtoszenia wewnetrznego w formie mailowej Przewodniczacy Zespotu ds. Compliance albo
innych upowazniony cztonek Zespotu obstugujacy dedykowany adres mailowy potwierdza w terminie
7 dni od dnia jego otrzymania.

. W przypadku Zgloszenia wewngtrznego dokonanego w formie mailowej lub anonimowej
postanowienia § 5 ust. 1 pkt 2 oraz 4-7 stosuje sie odpowiednio.

§ 6. Podejmowanie Dziatan nastepczych

Przewodniczacy Zespotu ds. Compliance albo inny upowazniony czlonek Zespotu podejmuje
stosowne Dziatania nastepcze. Dziatania nastepcze przeprowadzane sg bezstronnie, wnikliwie,
szybko i z zastrzeZzeniem zasady poufnosci, to jest bez ujawniania osobom trzecim informacii
dotyczacych toczacego sie postepowania.

Podejmujacemu Dziatanie nastepcze przystuguja nastepujace uprawnienia:

1) wstepu do wszelkich pomieszczen i obiektow Spotki, w obecnosci oséb materialnie
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odpowiedzialnych za mienie znajdujgce sie w tych pomieszczeniach i obiektach
z uwzglednieniem ograniczen wynikajgcych z wewnetrznych aktow  normatywnych
i obowigzujacych przepisow prawa;

2) wgladu do wszystkich akt i dokumentow (w tym rowniez mozliwos¢ sporzadzania kopii lub
wydrukow) Spotki, ktére w ocenie podejmujacego Dziatanie nastepcze sg niezbedne do ustalenia
stanu faktycznego, w zakresie dopuszczalnym przez powszechnie obowiazujace przepisy prawa
oraz zarzadzenia wewnetrzne;

3) peinego dostepu do systemow informatycznych (w tym do stuzbowych skrzynek pocztowych)
| systemow danych, z uwzglednieniem ograniczen wynikajacych z wewnetrznych aktow
normatywnych i obowigzujacych przepisow prawa;

4) uzyskiwania od Pracownikéw ustnych lub pisemnych wyjasniert dotyczacych materii zwigzane;
z konkretnym Zgtoszeniem wewnetrznym,;

5) uzyskiwania ustnych lub pisemnych wyjasnien od podmiotéw zewnetrznych, gdy powstanie taka
potrzeba;

6) zabezpieczania dowoddw, w tym rowniez ograniczania dostepu do pomieszczenia (obiektu,
obszaru, itp.), na terenie ktérego one wystapity;

7) korzystania z pomocy fachowych podmiotéw zewnetrznych (kancelarii prawniczych, firm
doradczych, audytowych lub innych).

Kazde Zgtoszenie wewnetrzne bedzie analizowane przez podejmujacego Dziatania nastepcze pod
katem:

1) rzeczywistego lub potencjalnego wplywu Naruszenia prawa na dziatalnosc i finanse Spotki;

2) przewidywanego zakiocenia lub wstrzymania realizacji danego procesu lub jego wptywu na
prowadzong przez Spotke dziatalnosg¢;

3) ryzyka uszczerbku lub utraty reputacji Spotki.

Po zakonczeniu wstepnej fazy Dziatan nastepczych o charakterze weryfikacyjnym, podejmujacy je
przekazuje wszelkie zebrane informacje i dowody Zespofowi ds. Compliance, ktéry uzna Zgtoszenie
za:

1) nieistotne;

2) istotne, zweryfikowane negatywnie — jesli Zespdt uzna, ze Naruszenie prawa nie miato migjsca
lub brak jest dowodow lub informacji niezbednych jego stwierdzenia;

3) istotne, zweryfikowane pozytywnie — jesli Zespét uzna, ze doszlo do Naruszenia prawa.

. W przypadku uznania Zgtoszenia za istotne, zweryfikowane pozytywnie Zespdt ds. Compliance
przekazuje stosowng informacje Zarzadowi Spotki, ktéry podejmie adekwatne dziatania majace na
celu usuniecie Naruszenie prawa oraz zapobiegnigcie powstawaniu tego typu Naruszen prawa
w przysztosci. Zarzad Spotki moze w szczegolnosci:

1) zastosowaC sankcje dyscyplinare w odniesieniu do osob wykonujacych prace na podstawie
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stosunku pracy lub innego stosunku prawnego, stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub
ustug na rzecz Spotki, ktory dopuscit sie Naruszenia prawa;

2) zlozy¢ zawiadomienie o podejrzeniu popefnienia przestepstwa lub przekazaé sprawe
odpowiednim organom:;

3) wystapi¢ wobec osdb, ktore dopuscity sie Naruszenia prawa, na droge sadowg w celu
dochodzenia odszkodowania za poniesiong szkode.

Przewodniczacy Zespotu ds. Compliance lub inna osoba podejmujaca Dziatanie nastepcze
przekazuje Sygnaliscie kazdorazowo, nie pdzniej niz w terminie 3 miesiecy od dnia potwierdzenia
przyjecia Zgtoszenia, a w braku potwierdzenia — w terminie 3 miesiecy i 7 dni od dokonania
Zgtoszenia Informacje zwrotng, chyba ze Sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy
przekazac te Informacje.

§ 7. Rejestr zgtoszen wewnetrznych

. Wszystkie Zgloszenia wewnetrzne podlegajg niezwlocznej rejestracji w Rejestrze zgtoszen
wewnetrznych (dalej: Rejestr) pod kolejnym numerem porzadkowym.

Rejestr jest prowadzony przez Przewodniczacego Zespotu ds. Compliance lub innego
upowaznionego czlonka Zespotu. Rejestr zawiera co najmniej:

—_

) numer kolejny zgtoszenia;

2) opis (przedmiot) zarzucanego Naruszenia prawa;

w

dane osobowe i kontaktowe Sygnalisty (o ile sg dostepne);

~

dane osobowe lub nazwe podmiotu, ktérego dotyczy Zgtoszenie;

S O

informacje o podjetych Dziataniach nastepczych (jezeli dotyczy);

~J

)
)
)
) daty dokonania, otrzymania i potwierdzenia otrzymania Zgtoszenia;
)
) date przekazania Sygnaliscie informacji zwrotnej;

)

8) date zakoriczenia sprawy.

Dokumentacja dotyczgca Zgtoszenia jest prowadzona w formie papierowej lub elektronicznej.

. Osoba, ktorej dotyczy Zgloszenie wewnetrzne, ma prawo zapoznaé sie z nim. Wersja udostepniona
tej osobie nie moze zawieraé danych osobowych Sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu
Zgloszenia wewnetrznego, osoby powigzanej z Sygnalista, ani oséb trzecich. Dotyczy to takze
informacii, ktére moga posrednio pozwoli¢ na identyfikacje tych osdb.

Dostep do Rejestru i dokumentacji dotyczacej Zgtoszenia wewnetrznego, a takze danych osobowych
przetwarzanych w zwigzku ze Zgtoszeniem, z zastrzezeniem ich poufno$ci majg cztonkowie Zespotu
ds. Compliance, cztonkowie Zarzadu, czlonkowie Rady Nadzorczej, a moga go uzyskaé rowniez
radca prawny lub adwokat zapewniajacy obstuge prawng Spotki, informatycy i pracownicy
odpowiedzialni za cyberbezpieczeristwo — w przypadku podejmowania przez nich dziatar majacych
na celu zabezpieczenie, odtworzenie lub przywrécenie dostepu do danych przetwarzanych w postaci
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elektronicznej, a takze Inspektor Ochrony Danych Osobowych — w zakresie konsultowania
z Zespotem ds. Compliance sposobu i zakresu zabezpieczen tych osobowych Sygnalistow.

6. Osoby inne niz wymienione w ust. 5 (powyzej) mogg uzyska¢ dostep do danych osobowych
przetwarzanych w zwigzku ze Zgtoszeniem za zgodg Sygnalisty. W braku takiej zgody osoby te moga
uzyskac dostep w zakresie, o ktorym mowa w ust. 4 (powyzej).

7. Kazda osoba uzyskujgca dostep, o ktorym mowa w ust. 4 i 5 (powyzej), jest zobowigzana zachowaé
poufnos¢ informacji i dokumentacii dotyczacej Zgtoszen wewnetrznych w czasie, w ktorym pozostaje
Pracownikiem i w ciggu 5 lat nastepujacych po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy stanowiacej
podstawe Swiadczenia pracy lub ustug.

8. Dokumentacja dotyczaca Zgloszenia wewngtrznego jest przechowywana przez okres 3 lat po
zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono Dziatania nastepcze lub po zakoriczeniu
innych postepowan zainicjowanych ich podjeciem.

§ 8. Klauzula RODO

1. Administratorem danych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (tzw. ,RODQ") jest Spétka.

2. Spotka przetwarza dane osobowe wytacznie w celu realizacji Procedury.

3. Dane osobowe gromadzone na potrzeby realizacji Procedury przechowywane sg przez okres
wskazany w § 7 ust. 6 (powyzej).

4. Sygnalista ma prawo dostepu do informacji i danych, ktére sam przekazat, a takze do sprostowania
badZ usunigcia informacji i danych, ktére sg niesciste, niepetne, niejednoznaczne badz nieaktualne.

5. Sygnalista, ktéry podat swoje dane osobowe, ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa w razie uznania, ze jego dane
przetwarzane sg niezgodnie z przepisami RODO.

§ 9. Zgtoszenia inne niz Zgtoszenia wewnetrzne

Sygnalista moze zgtosic Informacje o Naruszeniu prawa Rzecznikowi Praw Obywatelskich,
Al. Solidarnosci 77, 00-090 Warszawa; https://bip.brpo.gov.pl/ol lub innemu podmiotowi albo organowi,
wykonujacemu z mocy prawa zadania z zakresu administracji publicznej, wtasciwemu do podejmowania
Dziatan nastepczych w dziedzinach wymienionych w § 1 pkt 3.

§ 10. Postanowienia koncowe

1. W zakresie nieobjetym Procedura, podejmujacy Dziatania nastepcze jest zobowigzany postepowaé
zgodnie z interesem Spotki, kierujac sie swojg najlepszg wiedzg oraz z dochowaniem nalezyte]
staranno$ci we wszystkich podejmowanych dziataniach.
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. Zespdt ds. Compliance jest odpowiedzialny za podnoszenie $wiadomosci oséb wykonujacych prace
na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego, stanowigcego podstawe $wiadczenia
pracy lub ustug na rzecz Spotki w zakresie Naruszen prawa, w tym za zapewnianie szkolen dla tych
0s6b z zakresu identyfikowania, zgtaszania oraz eliminowania Naruszen prawa.

. W przypadku pojawienia sig jakichkolwiek watpliwosci dotyczacych interpretacji postanowien
Procedury, osoby wykonujace prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego,
stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug na rzecz Spotki sg zobowigzane wyjasnic te
watpliwosci z Zespotem ds. Compliance.

Procedura zgtoszen wewnetrznych co najmniej raz na 3 lata podlega przegladowi i ewentualnej
aktualizacji dokonywanej przez Zespot ds. Compliance.

Niniejsza procedura wechodzi w zycie po etapie konsultacji z zaktadowymi organizacjami zwigzkowymi
dziatajacymi w Spotce (nie krétszych niz 5 dni i nie dtuzszych niz 10 dni), w terminie 7 dni od dnia jej
podania do wiadomosci wykonujacych prace w Spdice w sposéb zwyczajowo przyjety.



INFORMACJA
O WEWNETRZNEJ PROCEDURZE DOKONYWANIA ZGLOSZEN NARUSZEN PRAWA
| PODEJMOWANIA DZIALAN NASTEPCZYCH W ZLUN S.A.

. W Zaktadzie Leczniczym ,Uzdrowisko Nateczow" S.A. z siedzibg w Nateczowie, Al. Kasztanowa
2, 24-140 Naigczow, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
Lubim Wschad w Lublinie z siedzibg w Swidniku, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000123365, NIP 7160000053 (dalej: Spotka) obowigzuje
Wewnetrzna procedura dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan
nastepczych wprowadzona Uchwatg 05/09/24 Zarzadu ZLUN S.A. z 25 wrze$nia 2024 r. (dalej:
Procedura).

Procedura ustanawia formalne mechanizmy umozliwiajace osobie zatrudnianej lub wykonujacej
na rzecz Spotki prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego zgtaszanie
Naruszen prawa w funkcjonowaniu Spotki w sposéb bezpieczny, w petni poufny i zgodny
z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegdlnosci z ustawg z 14 czerwca
2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. 2024 poz. 928; dalej: Ustawa).

. W celu realizacji Procedury w Spotce powotano Zespét ds. Compliance pod przewodnictwem
Prezesa Zarzadu.

W przypadku posiadania wiarygodnej i zwigzanej z zatrudnieniem lub $wiadczeniem pracy
informacji na temat Naruszenia prawa w rozumieniu Ustawy i Procedury mozliwe jest dokonanie
Zgloszenia wewnetrznego (ewentualnie bezposrednio zgloszenia zewnetrznego lub ujawnienia
publicznego) oraz uzyskanie statusu Sygnalisty | zwigzanej z tym ochrony. Ochrona przystuguje
pod warunkiem, ze zgtaszajacy miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja bedaca
przedmiotem zgtoszenia jest prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego i ze stanowi informacje o naruszeniu prawa. Swiadome zgloszenie nieprawdziwych
danych moze by¢ podstawg odpowiedzialnosci, m.in. z tytutu naruszenia dobr osobistych.

Naruszenia prawa i nieprawidfowosci w funkcjonowaniu Spétki mozna zgtaszaé za
posrednictwem:

1) poufnego Zgtoszenia wewnetrznego bezposrednio do Przewodniczacego Zespotu ds.
Compliance;

2) poufnego Zgloszenia wewnetrznego za posrednictwem za posrednictwem dedykowanego
adresu poczty elektronicznej: sygnalista@mailuzdrowiska.pl;

3) anonimowego zgtoszenia za pomoca listu wrzuconego do odpowiednio oznaczonej skrzynki,
ktora znajduje sie w siedzibie Spotki (jiw).

Przewodniczacy Zespofu ds. Compliance lub inna osoba podejmujaca Dziatanie nastepcze
przekazuje Sygnaliscie kazdorazowo, nie pdzniej niz w terminie 3 miesiecy od dnia potwierdzenia
przyjecia Zgtoszenia, a w braku potwierdzenia — 3 miesiecy i 7 dni od dokonania Zgloszenia
Informacje zwrotng na temat planowanych lub podjetych dziatar nastepczych i powoddw takich
dziatan, chyba ze w zgloszeniu nie podano adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekaza¢ te
informacije.

Spotka prowadzi Rejestr zgtoszen wewnetrznych.

Dokumentacja dotyczaca Zgtoszenia jest przechowywana przez okres 3 lat po zakoriczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym zakoriczono Dziatania nastepcze lub po zakorczeniu innych
postepowan zainicjowanych ich podjeciem.

Sygnalista ma prawo dostepu do informacji i danych, ktére sam przekazat, a takze do



sprostowania badz usunigcia informaciji i danych, ktére sg niesciste, niepetne, niejednoznaczne
badz nieaktualne. Sygnalista, ktéry podat swoje dane osobowe, ma prawo wniesienia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa w razie uznania,
Ze jego dane przetwarzane sa niezgodnie z przepisami RODO.

~ (sl



Zatacznik nr 1

do protokotu z posiedzenia Zarzadu Spétki

Zaktad Leczniczy ,Uzdrowisko Nateczow” S.A. z siedziba w Nateczowie
z dnia 30 pazdziernika 2024 r.

UCHWALA NR 01/10/2024
ZARZADU SPOLKI ZAKLAD LECZNICZY ,,UZDROWISKO NALECZOW” S.A.
Z SIEDZIBA W NALECZOWIE
z dnia 30 pazdziernika 2024 roku

w sprawie:  wdrozenia Wewnetrznej procedury dokonywania zgloszen naruszen prawa
i podejmowania dziatan nastepczych dla Zakladu Leczniczego ,Uzdrowisko Nateczow”
S.A. oraz powotania Zespotu ds. Compliance

Na podstawie § 16 ust.1 w zw. z § 18 ust.1 Statutu Spétki oraz ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r.
o ochronie sygnalistow (Dz. U. poz. 928), uchwala si¢ co nastepuije:

§1

1. Zarzad Spotki postanawia wdrozy¢ Wewnetrzng procedure dokonywania zgtoszen naruszen prawa
i podejmowania dziatar nastepczych dla Zaktadu Leczniczego ,Uzdrowisko Naleczow” S.A. przyjetg
uchwatg Zarzadu nr 01/09/2024 z dnia 25 wrzesnia 2024 r., stanowiacg Zatacznik nr 1 do wskazanej
uchwaly, oraz poda¢ jg do wiadomosci oséb wykonujacych prace w Spdice w sposdb zwyczajowo
przyjety.

2. W celu rozpatrywania Zgloszen wewnetrznych w Spéice powoluje sie Zespdt ds. Compliance
w osobach:

1) Robert Moskwa - przewodniczacy;
2) Aleksandra Wnuk-Prysak;
3) Joanna Bielecka;

ktorego czionkowie pozostajg w wykonywaniu powierzonych w zwigzku z tym zadan niezalezni
i zobowigzani do zachowania bezstronno$ci oraz poufnosci.

§2

Uchwata wechodzi w zycie z chwilg jej powziecia.

Uchwate podjeto w glosowaniu jawnym: 2 gtosami ,za", wobec 0 glosow ,przeciw” i 0 glosow ,wstrzymuije
sie”.

Podpisy Czlonkéw Zarzadu:
Maciej Markowski — Prezes Zarzadu W
Janusz Smielak — Wiceprezes Zarzadu / "
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