
REGULAMIN POBYTU GOŚCI ZE ZWIERZĘTAMI 

w obiektach komercyjnych
Zakładu Leczniczego ‘’Uzdrowisko Nałęczów” SA 

§1. Warunki przyjęcia

1.	 Podstawowym warunkiem przyjęcia zwierzęcia w Termach Pałacowych, Stare Łazienki (dalej: Obiekt) jest 
zgłoszenie przyjazdu ze zwierzęciem już w momencie dokonywania rezerwacji. W przypadku braku wcześniej-
szego zgłoszenia Operator Obiektu może odmówić zakwaterowania Gościa ze zwierzęciem i zwrotu zadatku 
lub zaliczki.

2.	 W Obiekcie mogą przebywać tylko zwierzęta domowe. Operator Obiektu może w szczególności odmówić przy-
jęcia zwierząt powszechnie uznawanych za groźne lub agresywne, w tym: gadów, pajęczaków oraz psów ras: 
amerykański pit bull terier, dog z majorki, buldog amerykański, dog argentyński, dog kanaryjski, tosa, rot-
tweiler, akbash dog, anatolian karabash, moskiewski stróżujący, owczarek kaukaski (Rozporządzenie Ministra 
Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 28 kwietnia 2003 roku w sprawie wykazu ras psów uznawanych 
za agresywne), jak również zwierząt zakwalifikowanych jako agresywne na podstawie konkretnej oceny sy-
tuacyjnej.

3.	 Przyjmowane zwierzę powinno posiadać: książeczkę zdrowia z aktualnymi szczepieniami i poświadczeniem 
odrobaczenia, a także – stosownie do gatunku – smycz, obrożę, kaganiec lub klatkę.

4.	 Zwierzęta mogą przebywać w Obiekcie wyłącznie w wyznaczonych strefach. W szczególności zabrania się 
wprowadzania zwierząt na basen, do restauracji, Lobby Baru, strefy SPA i sali zabaw dla dzieci. 

5.	 Zwierzę powinno pozostawać pod nadzorem przez cały pobyt na terenie Obiektu. 

6.	 Psy powinny być wyprowadzane wyłącznie na smyczy i w kagańcu.

§2. Opłaty

1.	 Opłata za pobyt zwierzęcia wynosi 50 zł za dobę.

§ 3. Hałas i zakłócenia

1.	 Zwierzę przebywające na terenie Obiektu nie może przeszkadzać innym Gościom przebywającym na terenie 
Obiektu, w szczególności w nocy.

2.	 W przypadku powtarzających się skarg ze strony innych Gości, Operator Obiektu zastrzega sobie prawo do 
usunięcia zwierzęcia z Obiektu na koszt jego właściciela albo do skrócenia pobytu Gościa.

3.	 W przypadku zakłócania przez zwierzę pozostawione w pokoju pobytu innych Gości i braku możliwości nawią-
zania kontaktu z jego właścicielem, Operator Obiektu zastrzega sobie możliwość wejścia personelu do pokoju 
Gościa, w tym z pomocą odpowiednich służb i usunięcia zwierzęcia z Obiektu na ryzyko i koszt właściciela 
zwierzęcia.
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§ 4 Higiena i czystość

1.	 Właściciel zwierzęcia odpowiada za czystość i sprzątanie po nim w pokoju, częściach ogólnodostępnych, jak 
również na terenie otaczającym Obiekt. 

2.	 Zwierzęta nie powinny być wpuszczane na łóżka i kanapy.

3.	 Właściciel kota powinien posiadać kuwetę z piaskiem lub żwirkiem i opróżniać ją do plastikowej lub papiero-
wej torby, która następnie powinna zostać wyrzucona do pojemnika wskazanego przez pracownika Obiektu.

4.	 Sprzątanie pokoju, w którym przebywa zwierzę, odbywa się wyłącznie w obecności właściciela, w ustalonych 
z Recepcją Obiektu godzinach.

§ 5. Odpowiedzialność

1.	 Właściciel zwierzęcia odpowiada za wszelkie szkody spowodowane przez zwierzę.

2.	 Szkody w mieniu Obiektu spowodowane przez zwierzę będą wyceniane przez Kierownika Obiektu.

3.	 W przypadku naruszenia obowiązków określonych w § 1 ust. 4 lub 6, bądź też w § 4 ust. 1 (powyżej) właściciel 
zwierzęcia jest zobowiązany do zapłaty na rzecz Operatora Obiektu kary umownej w wysokości 500 zł za 
każde naruszenie. 

Zakład Leczniczy ‘’Uzdrowisko Nałęczów” SA
Aleja Kasztanowa 2, 24-150 Nałęczów
NIP 716-000-00-53, REGON 000288225

Sąd Rejonowy Lublin-Wschód
VI Wydział Gospodarczy KRS 0000123365
Kapitał zakładowy 26 721 620 PLN wpłacony w całości

tel.: +48 81 50 14 356
email: info@zlun.pl
www.uzdrowisko-naleczow.pl


